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Escola Digital- Kits de computadores e conetividade

- Procedimentos relativos ao pedido dos kits por parte dos Encarregados de Educagao

O EE efetua o pedido do kit ao Diretor de Turma
Aguarda a confirmacgdo por parte do DT que o kit
estd pronto para entrega

Dirige-se a sede do Agrupamento, E.S. Pinhal do
Rei, e solicita o kit junto da Escola Digital

Assina os documentos apds confirmar os dados
pessoais e o conteudo da mochila

Por norma, ndo havera prioridade na atribuicdo de kit aos alunos. Consoante a disponibilidade de cada tipo de

equipamento, os pedidos serdo satisfeitos por ordem de chegada.

- Procedimentos relativos a manuteng¢ao dos equipamentos (em caso de problemas de funcionamento)
1. O Encarregado de Educacdo (E.E.) dirige-se a E.S. Pinhal do Rei e entrega o equipamento a equipa da Escola Digital
2. O E.E. preenche um documento com a sua identificacdo e do seu educando e uma descricdao do problema do
equipamento. A funcionaria preenche uma declaracdo onde sdo identificados os componentes do kit que deixou
na escola.
3. A Equipa Escola Digital analisard o equipamento, tentando solucionar o problema:
1) Se a equipa conseguir resolver o problema, contactara o E.E. para levantar o kit.
2) Se aequipa ndo conseguir resolver o problema, informara o EE que o equipamento foi para manutengao,
procedendo ao seu envio para a empresa responsavel.
i. Se for apresentado um or¢amento de reparagdo, este sera enviado por e-mail ao E.E. solicitando

a sua resposta quanto ao orgamento apresentado.

Marinha Grande, 21 de agosto de 2024

O Diretor
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(Nuno Miguel Mota da Cruz)
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